FORMULARZ ODSTĄPIENIA 
..........................., dnia .................
Dane Kupującego
...................................................................

...................................................................

Numer zamówienia …………………………

Data odbioru zamówienia ………………….






Car Keys Wysocki Paweł Wysocki     
ul. Piastowska 28-30
44-200 Prudnik

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY  

ZAWARTEJ POZA LOKALEM PRZEDSIĘBORSTWA
Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących towarów:

Nazwa towaru ...........................................................................................................................

Nazwa towaru ...........................................................................................................................

Nazwa towaru ...........................................................................................................................

Data nabycia produktu...............................................................................................................

Nr paragonu/faktury ..................................................................................................................

Wartość towaru .............................. zł 
Nr rachunku bankowego Klienta................................................................................................ 

Ponadto oświadczam, iż towar/y został/y zwrócony do siedziby Sprzedawcy w dniu .................

w stanie niezmienionym.

……….....................................................

         Data, podpis konsumenta 
(tylko jeżeli formularz przesłany jest w wersji papierowej)

POUCZENIE SPRZEDAWCY:

1. Konsument, który zawarł umowę na odległość, może w terminie 14 dni kalendarzowych odstąpić od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztów za wyjątkiem kosztów zmniejszających wartości Towaru będących wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

2. Termin dla odstąpienia od umowy liczony jest:

a) w przypadku Umowy sprzedaży – od dnia objęcia Towaru w posiadanie przez Konsumenta lub upoważnioną przez niego osobę trzecią, a  w przypadku Umowy Sprzedaży obejmującej więcej niż jedną sztukę Towaru, które są dostarczane partiami lub w częściach, od dnia objęcia w posiadanie ostatniej partii lub ostatniej części;

b) w przypadku umów o świadczenie Usług – od dnia zawarcia umowy.

3. Do zachowania terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem. Klient może skorzystać z formularza odstąpienia od umowy stanowiący załącznik do niniejszego Regulaminu.

4. Konsument ma obowiązek zwrócić Towar Sprzedawcy lub przekazać go osobie upoważnionej przez Sprzedawcę do odbioru niezwłocznie, jednak nie później niż 14 dni od dnia, w którym odstąpił od umowy, chyba że Sprzedawca zaproponował, że sam odbierze Towar. Do zachowania terminu wystarczy odesłanie Towaru przed jego upływem. 

5. W przypadku odstąpienia od Umowy zawartej na odległość Umowę uważa się za niezawartą.

6. Konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości Towaru będące wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonalności Towaru.

7. Sprzedawca ma obowiązek niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania oświadczenia Konsumenta o odstąpieniu od umowy, zwrócić Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego płatności, w tym koszty dostawy Produktu (z wyjątkiem dodatkowych kosztów wynikających z wybranego przez Konsumenta sposobu dostawy innego niż najtańszy zwykły sposób dostawy dostępny w Sklepie Internetowym).

8. Sprzedawca dokonuje zwrotu płatności przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użył Konsument, chyba że Konsument wyraźnie zgodził się na inny sposób zwrotu, który nie wiąże się dla niego z żadnymi kosztami.

9. Jeżeli Sprzedawca nie zaproponował, że sam odbierze Produkt od Konsumenta, może wstrzymać się ze zwrotem płatności otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jego odesłania, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.

10. Konsument ma obowiązek niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia, w którym odstąpił od umowy, zwrócić Produkt Sprzedawcy lub przekazać go osobie upoważnionej przez Sprzedawcę do odbioru, chyba że Sprzedawca zaproponował, że sam odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odesłanie Produktu przed jego upływem. Konsument może zwrócić Produkt na adres siedziby Sprzedawcy.

11. Uprawnienie odstąpienia od umowy przysługujące Konsumentowi stosuje się również do Przedsiębiorców na prawach konsumenta.

ADNOTACJE SPRZEDAWCY 

Data otrzymania oświadczenia klienta ...............................................................................
Data zwrotu Towaru przez klienta .....................................................................................
Data dokonania zawrotu płatności na konto klienta ...........................................................

